SISTEMA INTEGRAL DE GESTION (MECI - CALIDAD) | @

( FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA

— ANEXOS ESTUDIOS PREVIOS

VERSION: 3.0 CODIGO: APAJUOAJF003 | FECHA ACTUALIZACION: DICIEMBRE 19 DE 2014 PAGINA 1 DE 14

ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, en observancia de lo instituido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1
del Decreto 1082 de 2015, desarrolla el presente analisis del sector econdémico con el fin de obtener un marco de referencia
uniforme que propugne por el cumplimiento de los objetivos de eficiencia, eficacia y economia del Sistema de Contratacion
Publica en Colombia.

El presente analisis se desarrollara con relacién al sector servicios, de manera mas especifica en el rubro relacionado con las
actividades profesionales, cientificas y técnicas. Luego se expondra todo lo relacionado con los organismos certificadores en
Colombia.

La estructura del presente andlisis del sector econdémico da seguimiento a las directrices que sobre el referente establece la
Agencia Nacional para la Contratacion Publica- Colombia Compra Eficiente.

OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDITORIA DE OTORGAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION (SGSI) DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA (FPS-FNC), BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA NORMA ISO-IEC 27001:2022, EN
EL MARCO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION BPIN: 202300000000339 Y 202300000000341.

1. INTRODUCCION

Que a través del Decreto 1591 de 1989, fue creado el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, como
establecimiento publico de orden nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente,
adscrito al Ministerio de Salud y Proteccién Social, para reconocer las prestaciones econémicas legales y convencionales a
los extrabajadores, pensionados y beneficiarios de las liquidadas empresas Ferrocarriles Nacionales de Colombia; asi como
para administrar los servicios de salud a los pensionados y beneficiarios de la empresa liquidada Ferrocarriles Nacionales de
Colombia

Adicionalmente, mediante el Decreto 0553 de 2015 y el Decreto 494 de 2019, se le asignaron al Fondo nuevas competencias
relacionadas con la administracion de servicios asistenciales a pensionados de Puertos de Colombia y la gestion de cuotas
partes pensionales activas de entidades liquidadas adscritas o vinculadas al Ministerio de Salud y Proteccion Social.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), reglamentado mediante el Decreto 1499 de 2017, el Fondo
ha venido consolidando su Sistema Integrado de Gestién (SIG), el cual articula las normas 1SO 9001:2015 (Calidad), ISO
14001:2015 (Gestion Ambiental) y ISO 45001:2018 (Seguridad y Salud en el Trabajo), certificadas por el ICONTEC desde el
afio 2022, como evidencia del compromiso institucional con la mejora continua, la sostenibilidad y la excelencia en la gestion
publica.

Como resultado de los objetivos y metas institucionales, en diciembre de 2022, en el marco del Contrato IPMC-011-2022, el
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia — FPS-FNC obtuvo, por parte del ente certificador ICONTEC,
los certificados en las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 (HSEQ), con alcance a sus servicios
misionales en las sedes de Bogot4, Cali y Bucaramanga. Este antecedente demuestra la madurez del Sistema Integrado de
Gestion (SIG) y el compromiso institucional con los estandares internacionales de gestion.

El indice de Desempefio Institucional (IDI) obtenido en la evaluacion del FURAG 2024 (86,1/100) evidencia avances del Fondo
en planeacion, control interno, gestién por resultados y fortalecimiento de sus sistemas de gestion. No obstante, y en
cumplimiento de la Politica Nacional de Confianza y Seguridad Digital - CONPES 3995 de 2020 (lineamientos para gestionar
riesgos y fortalecer la seguridad digital del Estado), en armonia con la Politica Nacional para la Transformacién Digital e
Inteligencia Artificial - CONPES 3975 de 2019 (impulso a la transformacién digital y adopcion responsable de IA), el Decreto
338 de 2022 (gobernanza de seguridad digital: crea modelo e instancias), la Directiva Presidencial 02 de 2022 (reiteracion y
refuerzo de la politica publica de seguridad digital en entidades), la Resolucion MinTIC 500 de 2021 (modelo de seguridad y
privacidad como habilitador de Gobierno Digital), la Resolucion MinTIC 746 de 2022 (lineamientos adicionales para fortalecer
dicho modelo) y la Resoluciéon MinTIC 1519 de 2020 (estandares para publicacién de informacién, acceso, accesibilidad,
seguridad digital y datos abiertos), se requiere fortalecer el componente de Seguridad Digital del Fondo, asegurando la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién institucional.
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En coherencia con dicho proceso evolutivo y con el propésito de fortalecer la gestion integral de riesgos, la entidad ha avanzado
en el desarrollo e implementacion de mecanismos orientados a la proteccion de la informacion institucional, haciendo
procedente la evaluacion externa del SGSI y la obtencion de la correspondiente certificacion.

La informacion administrada por la entidad constituye un activo estratégico para el cumplimiento de sus funciones, la prestacion
de servicios y la atencién de las partes interesadas, razon por la cual resulta necesario asegurar su confidencialidad, integridad
y disponibilidad frente a riesgos asociados a accesos no autorizados, pérdida, alteracion, indisponibilidad o divulgacion indebida
de la informacién, asi como frente a amenazas derivadas del entorno tecnolégico y de ciberseguridad.

En este contexto, la certificacion bajo la norma ISO/IEC 27001:2022 constituye un mecanismo de validacion objetiva e
independiente del grado de conformidad del Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacion frente a estandares
internacionalmente reconocidos, permitiendo verificar la eficacia de los controles implementados, fortalecer la gestién y
administracion de riesgos asociados a la seguridad de la informacion y evidenciar el compromiso institucional con la proteccion
de los activos de informacion y el fortalecimiento de la gestion documental.

Asi mismo, la certificacidn contribuye al cumplimiento de los requisitos legales y regulatorios aplicables en materia de proteccién
de datos personales, transparencia, acceso a la informacion y seguridad digital, en concordancia con la Ley 1581 de 2012, la
Ley 1712 de 2014 y los lineamientos definidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —
MinTIC, entre ellos la Resoluciéon 500 de 2021, la Resolucion 746 de 2022, la Resolucion 1519 de 2020, el Decreto 338 de
2022 y las politicas CONPES 3995 de 2020 y CONPES 3975 de 2019, fortaleciendo la capacidad institucional para gestionar
la informacion de manera segura, confiable y alineada con las exigencias del entorno digital.

La auditoria de tercera parte y otorgamiento del certificado aportan valor institucional al proporcionar una evaluacién imparcial
realizada por un organismo acreditado, cuyos resultados permiten identificar oportunidades de mejora, fortalecer la confianza
de las partes interesadas y demostrar el cumplimiento de buenas practicas en seguridad de la informacion y gobierno
institucional.

Adicionalmente, la contratacion de este servicio se encuentra alineada con el proceso de consolidacion del Sistema Integrado
de Gestion de la entidad, considerando que ISO/IEC 27001:2022 comparte la estructura armonizada de las normas ISO
previamente certificadas, favoreciendo la integracion de procesos, la optimizacion de recursos y el fortalecimiento del enfoque
de mejora continua ya consolidado desde 2022.

Bajo estas consideraciones, se evidencia la necesidad y conveniencia de contratar un organismo certificador acreditado que
adelante la auditoria externa y el proceso de certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion conforme a
los requisitos de la norma ISO/IEC 27001:2022, permitiendo a la entidad contar con una validacién independiente de su
sistema, fortalecer la gestidn institucional y consolidar la proteccién de la informacion como elemento fundamental para la
continuidad y confiabilidad de sus operaciones y servicios.

Dado que la entidad ya cuenta con certificaciones activas en las normas ISO 9001, 14001 y 45001, la implementacion de la
ISO/IEC 27001:2022 representa un paso estratégico para consolidar un Sistema Integrado de Gestién robusto, que abarque
la gestion de calidad, el ambiente laboral, la sostenibilidad y la seguridad de la informacién como pilar transversal de la
operacion administrativa y misional del Fondo.

Por lo anterior, se justifica la contrataciéon de un proveedor especializado e independiente, acreditado en auditorias bajo la
norma ISO/IEC 27001:2022, que realice la auditoria de otorgamiento del SGSI institucional, con entrega de informe detallado
de hallazgos y certificado de la norma en referencia.

La presente necesidad de contratacion se encuentra incluida dentro del Plan Anual de Adquisiciones (PAA) publicado por la
Entidad.

La necesidad que tiene la entidad de avanzar hacia la certificacion de su Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
(SGSI) se puede satisfacer por medio de la contrataciéon de un proveedor especializado e independiente, preferiblemente
acreditado por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia (ONAC), que contemple dentro de su portafolio de servicios
la prestacion de auditorias de otorgamiento bajo los lineamientos de la norma ISO/IEC 27001:2022.
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La auditoria de otorgamiento debera ejecutarse sobre los procesos comprendidos en el alcance del SIG institucional, iniciando
en la sede principal (Bogota D.C.).

Por lo anterior, se justifica la contratacion del servicio de auditoria de otorgamiento ISO/IEC 27001:2022, como paso
indispensable para fortalecer el SGSI institucional, garantizar la proteccién de los activos de informacién y obtener la
certificacién del Sistema Integrado de Gestion del FPS-FNC conforme a las exigencias normativas nacionales e
internacionales.

Dentro de la estructura administrativa del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia se encuentra la
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, quien es la encargada de la proyeccion de este tipo de iniciativa de verificacion
de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia, para su mejoramiento y tener un diagnéstico integral de su cumplimiento por la entidad.

Para llevar a cabo el requerimiento contractual, el Fondo debera adelantar un proceso de seleccion conforme a la naturaleza
del servicio y a la cuantia estimada. En este caso, se prevé la modalidad de seleccion de minima cuantia, en aplicacion del
numeral 6 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, segun el cual “la Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor
precio, siempre que cumpla con las condiciones establecidas en la invitacién a participar en procesos de minima cuantia.”

El contrato que resulte de este proceso se regira por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082
de 2015, el Cédigo Civil, el Codigo de Comercio y deméas normas concordantes aplicables a la contratacion estatal.

La INVITACION PUBLICA DE MINIMA CUANTIA se llevara a cabo conforme a los procedimientos establecidos por la
normativa vigente, garantizando una seleccidn objetiva que se ajuste a los principios de la contratacion y al dinamismo del
mercado. Los proveedores interesados deberan presentar sus propuestas dentro del plazo establecido, cumpliendo con los
requisitos técnicos y juridicos habilitantes.

Con fundamento en lo anterior, los interesados a la hora de presentar su propuesta deberan aportar los documentos de
habilitacion juridica, experiencia minima y condiciones técnicas de conformidad con lo sefialado en el Decreto 1082 de 2015 y
demas normatividad aplicable.

Por los motivos expuestos en el presente apartado, es necesario para la Entidad contratar SERVICIO DE AUDITORIA DE
OTORGAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (SGSI) DEL FONDO DE PASIVO
SOCIAL DE FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA (FPS-FNC), BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA NORMA
ISO-IEC 27001:2022, mediante la modalidad de seleccion de minima cuantia, conforme a los preceptos legales, principios y
parametros de seleccion previstos en las leyes de contratacion estatal.

El FONDO en aplicacion de los principios fundamentales que rigen la funcién publica, consagrados en el articulo 209 de la
Constitucién Politica, da cumplimiento al principio de planeaciéon, determinando las necesidades para invertir en la gestion
administrativa, analizando los mecanismos mas idéneos para satisfacerlas y las condiciones en las cuales debe realizar las
contrataciones requeridas, en el marco de los principios de la contratacién publica contenidos en la ley 80 de 1993, ley 1150
de 2007 y desarrollados por el Decreto 1082 de 2015, incluyéndose la presente contratacion dentro del Plan Anual de
Adquisiciones de la Entidad para la vigencia 2025.

1.1 CLASIFICACION DE LOS BIENES Y SERVICIOS UNSPSC
Teniendo como base la guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el cddigo estandar de productos y

servicios de naciones unidas V.14.080 UNSPSC, de la pagina web http://www.colombiacompra.gov.co/Clasificacion, se logra
identificar los productos a adquirir y su correspondiente nimero de producto, clase, familia, segmento y el nombre del grupo.

UNSPSC 84111600

GRUPOS F SERVICIOS
SEGMENTOS 84 Servicios Financieros y de Seguros

FAMILIAS " Servicios de Contabilidad y de Auditorias

CLASES 16 Servicios de Auditoria

Este documento es propiedad de El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia. Prohibida su reproduccién por cualquier
medio, sin previa autorizacion.
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2. ASPECTO REGULATORIO

Teniendo en cuenta el objeto contractual a ejecutar, el FPS presenta las siguientes leyes, normas, manuales e informacion
legal relevante para tener en cuenta en el proceso de estructuracion y posteriormente en la ejecucion de las obligaciones
contractuales establecidas por la entidad.

e Constitucion Politica, articulo 209 y 269.

e Ley 80 de 1993 - Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la Administracion Pablica.

e Ley 1150 de 2007 - Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y
se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos.

e Decreto 1082 de 2015 — Por medio de la cual se expide el Decreto unico reglamentario de Planeacion Nacional.

e Ley 1474 de 2011 - Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y
sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

e Decreto 4170 de 2011 - Por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, se
determinan sus objetivos y estructura

e Decreto 1083 de 2015 — Decreto Unico Sectorial de Funcion Piblica.

e Manuales Colombia Compra Eficiente

e Ley 1882 de 2018 - Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a fortalecer la contratacion publica
en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras disposiciones.

e Ley 87 de 1993 - Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado y se dictan otras disposiciones.

Estas son las normas que reglamentan las condiciones para la contratacidn de servicios de auditoria y establecen la forma en
que esta debe realizarse.

3. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

A abril de 2026, la economia colombiana mantiene al sector servicios como su principal motor, aunque con un ritmo de
expansion mas moderada en comparacion con el dinamismo observado en 2025.

A continuacion, se detalla la actualizacion de los indicadores del sector:
e Crecimiento del Sector Terciario (enero 2026):
e Las actividades de servicios registraron una variacion anual del 2,73% segun el Indicador de Seguimiento a la

Economia (ISE) del DANE.

Este crecimiento compenso la caida en los sectores primario (-2,39%) y secundario (-0,97%).

Subsectores con mayor contribucion:

Administracién publica, defensa, educacion y salud: Lideres del crecimiento con una expansion del 4,5% anual.

Comercio, transporte y alojamiento: Mantienen una dinamica positiva con un aporte de 0,54 puntos porcentuales a la

variacion total.

e Actividades artisticas y de servicios diversos: Aunque cerraron 2025 con un alza del 11,5%, siguen mostrando un
aporte relevante a inicios de 2026.

e Desempefio de Ingresos y Ventas:

e \entas minoristas: En febrero de 2026, las ventas reales del comercio aumentaron un 10,9% frente al mismo mes de
2025.

e Confianza del consumidor: A marzo de 2026, el indicador alcanzd el 19,3%, reflejando mejores expectativas de los
hogares para el consumo de servicios y bienes durables.

e Proyecciones para el cierre de 2026:

Entidades como el BBVA Research estiman que el PIB total crecera un 2,8% en 2026.

e Se espera que los servicios financieros, profesionales y publicos registren un avance sostenido durante el resto del
afo.

Si te interesa profundizar en un area especifica, puedo detallarte el comportamiento del empleo en el sector servicios o las
expectativas de inflacién para lo que resta de 2026.
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Informacidn enero de 2026°"

Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
2024p - 2026pr (enero)

—— Original  —---- Ajustada por efecto estacional y calendario
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Fuente: DANE, ISE
Pr: preliminar
P: provisional

Para el mes de enero de 2026pr el ISE en su serie original, se ubico en 118,20, lo que representd un crecimiento de 1,55%
respecto al mes de enero de 2025pr (116,39).

indice de Precios del Productor (IPP)
El IPP de la produccién nacional, en marzo de 2026 presentd una variacion de 3,94% respecto a febrero de 2026.

Informacion marzo 2026pr

El IPP de la produccidn nacional, en marzo de 2026 presentd una variacion de 3, 94% respecto a febrero de 2026,

indice de Precios del Productor (IPP)

Variacion mensual, afio corrido y anual
Marzo de 2026 (P'*) - Marzo de 2025

6.89 I mar 2025 I Mar 2026 (pr)

3,94 4,22

Variacion (%)

L oaNwWweEO O

o1
0,60
Variacion mensual Variacion afio comrido Variacion Anual

Fuente: DANE - IPP
pr): Cifra provisional
*Teniendo en cuenta los ajustes de la informacién reportada por algunas de las fuentes después de la ejecucion del proceso

estadistico que permite el calculo del IPP, los resultados presentados son generados con caracter provisional, por lo que son
susceptibles de ajustes hasta un mes posterior de la difusién.

En marzo de 2026, el nico sector que registrd una variacién superior a la media fue Explotacién de minas y canteras con

25,77%. Los sectores Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca (1,01%) e Industrias manufactureras (0,94%)
presentaron variaciones inferiores a la media.
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Indice de Precios al Consumidor (IPC)

Informacién marzo 2026

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacion mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (marzo)

Variacion mensual Variacidn afio corrido Variacién anual
IPC total 0,52 0,78 2,62 3,07 5,09 5,56

Fuente: DANE, IPC

En marzo de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,78%, la variacién afio corrido fue 3,07% y la anual 5,56%.

En marzo de 2026 la variacion anual del IPC fue 5,56%, es decir, 0,47 puntos porcentuales mayor que la reportada en el mismo
periodo del afio anterior, cuando fue de 5,09%.

El comportamiento mensual del IPC total en marzo de 2026 (0,78%) se explicé principalmente por la variacion mensual de las
divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las mayores
variaciones se presentaron en las divisiones Informacion y comunicacion (2,96%) y Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,27%).

Variacion y Contribucién Mensual Estimada - abril 2026 (Proyeccion Corficolombiana)

Variacion mensual total del IPC: 0,82%.

Inflacion anual estimada: 5,72%.

Principales motores de inflacion (Contribucion):

Servicios y Regulados: Aportes altos debido a ajustes tarifarios.
Alimentos: Contribucion significativa al alza mensual.

Bienes: Contribucién marginal.

Infobae

Infobae

Este escenario alcista confirma las preocupaciones sobre la aceleracion de precios en los primeros meses del afio, tras una
variacion mensual del 0,78% registrada en marzo de 2026 por el DANE.

Evolucion de la TRM (abril 2026)

El ddlar hoy se cotiza en $3,593.14, manteniendo una tendencia a la baja durante el mes.

Este documento es propiedad de El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia. Prohibida su reproduccién por cualquier
medio, sin previa autorizacion.
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Evolucion de la TRM en Colombia (Abril 2026)
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Tendencia: El peso colombiano se ha fortalecido un 2.62% en el Gltimo mes.

Hito: EI 15 de abril la tasa alcanzé los $3,578.82, su nivel méas bajo en 5 afios.

3.1 MARCO ECONOMICO

¢Quiénes son los organismos certificadores?

Se trata de organizaciones que realizan auditorias para revisar que las empresas cumplen una serie de requisitos de una
norma y certificar ese hecho. Dichas auditorias son realizadas por auditores designados por el organismo certificador que
tengan las competencias necesarias para llevar a cabo ese trabajo.

¢ Qué cometido tienen los organismos certificadores?

El principal cometido es certificar que una organizacién cumple unos criterios de auditoria establecidos. Esos criterios estan
basados en el cumplimiento de unos requisitos de una norma determinada (la que se esté auditando) ademas de una serie de
requisitos legales inherentes a la actividad de la organizacion y de sus procesos internos.

¢ Qué auditan y como auditan?

Los organismos certificadores sélo tienen tres maneras de llevar a cabo sus auditorias, es decir, sdlo auditan contra:

e La norma que estan revisando

e Los manuales y procedimientos internos de la empresa

e Los requisitos legales inherentes a la actividad que desarrolla la empresa.

Todo lo anterior, se podria resumir con este esquema:

Este documento es propiedad de El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia. Prohibida su reproduccién por cualquier
medio, sin previa autorizacion.
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Entidades externas que certifican que una organizacion cumple con la
norma ISO 9001:2015 o cualquier otra norma.

Se trata de empresas privadas que se dedican a certificar y dar validez a los
sistemas de gestion que inspeccionan.

Para ello realizan una auditoria basada en el cumplimiento de los
requisitos de la propia norma, de requisitos legales inherentes a la
actividad de la empresa auditada y de sus procesos internos.

Esta auditoria la realizaran personas que estan cualificadas por el propio
organismo certificador para realizar la auditoria.

Organismos certificadores

¢En qué momento los organismos certificadores llevan a cabo las auditorias?

Cuando una empresa haya implementado la norma con la que esté trabajando (ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, ISO 22001,
o cualquier otra norma) y tenga ciertas garantias de que la implementacion se haya realizado de forma eficaz. En ese momento
la empresa debe notificar al organismo certificador, con suficiente antelacién, que esta preparada para ser auditada. Los
organismos certificadores, al igual que en las auditorias de cuentas financieras, son elegidas y contratadas por parte de la
empresa auditada cliente.

¢ Qué organismo certificador elegir?

Todos los organismos certificadores suelen trabajar de una forma similar y sus procesos son muy parecidos. A la hora de
seleccionar un organismo certificador u otro lo importante es conocer si el organismo certificador esta acreditado. Es decir, que
ese organismo certificador ha sido auditado a su vez por una entidad superior (entidad acreditadora) y como consecuencia de
ello tiene concedido una acreditacion para realizar auditorias y poder emitir un certificado de cumplimiento de una norma
determinada.

Las entidades de acreditacion son las que tienen la autoridad para poder evaluar a un organismo certificador y concederle la
acreditacion para que el organismo certificador pueda emitir certificados de cumplimiento acreditados. Los organismos
certificadores son los que emiten un certificado de cumplimiento de una/s norma/s concretals a las empresas que auditan.

Entidades de Acreditacion Existentes

En cada pais o region existe una entidad de acreditacion que es quién vela por el buen hacer y cumplimiento de los criterios
de acreditacion de los organismos certificadores que operan en dicho pais. Asi en Espafia la entidad de acreditacion es ENAC
(Entidad Nacional de Acreditacion). En México es EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion). Para Colombia es ONAC
(Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia).

Organismos Certificadores existentes

Existen algunos que tienen presencia a nivel internacional como pueden ser: ICONTEC, SGS, APPLUS, Bureau Veritas. Y
luego existen otros muchos organismos a nivel nacional.

Entidades de Acreditacion existentes en Colombia

e ONAC (Organismo Nacional de Acreditacién Colombiano), vigilado por la SIC (Superintendencia de Industria y Comercio)
e CNA (Consejo Nacional de Acreditacion)

e Cooperacion Interamericana de Acreditacion (IAAC)

e Cooperacion Internacional de Acreditacion de Laboratorios (ILAC)

e Foro de Acreditacion Internacional (IAF).

Este documento es propiedad de El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia. Prohibida su reproduccién por cualquier
medio, sin previa autorizacion.
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Organismos Certificadores existentes en Colombia

Razon Social: Norma Codigo Ciudad:
Acreditada: Acreditacion:
INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS ISO/IEC 17021- Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG) - . Bogota
. . . ) 09-CSG-001 Acreditado
Y CERTIFICACION - ICONTEC 12015 Reconocimiento internacional IAAC/1AF D.C.
INTERNATIONAL TESTING INSPECTION & . . . ) .
. ISO/IEC 17021~ Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG) - Acreditado con Bogota
CERTIFICATION COLOMBIA S A S Sigla: ITICCOL . . . 12-CSG-001 p .
SAS 12015 Reconocimiento internacional IAAC/IAF Suspensién Parcial D.C
ISO/IEC 17021~ Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG) - X Bogota
SGS COLOMBIASAS. - SGS . . . 09-CSG-005 Acreditado
12015 Reconocimiento internacional IAAC/1AF D.C.
. ISO/IEC 17021~ Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG) - X Bogota
GLOBAL COLOMBIA CERTIFICACION SAS . . . 15-CSG-001 Acreditado
12015 Reconocimiento internacional IAAC/1AF D.C.
. ISO/IEC 17021- Certificacion de Sist de Gestion (CSG) - . B ta
KIWA CQR SAS Sigla: COR SAS Z SEEEI o S S (o ST (e 09-CSG-003 Acreditado ogota
1:2015 Reconocimiento internacional IAAC/IAF D.C.
ISO/IEC 17021- Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG) - ) Bogota
BvQl COLOMBIA LTDA. . . . 10-CSG-007 Acreditado
1:2015 Reconocimiento internacional IAAC/IAF D.C.

Fuente: https://onac.org.co/directorio-de-acreditados/ - La busqueda realizada fue: Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG)
— reconocimiento internacional IAAC/IAF — Tipo de sistema de gestion: Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion -
ISO/IEC 27001

3.3 ASPECTOS TECNICOS.

El sector de los servicios de auditoria abarca diversas actividades econdmicas, entre las cuales se encuentran las Actividades
de servicios administrativos y de apoyo y Actividades profesionales, cientificas y técnicas. Estas generan importantes
transformaciones en el desarrollo empresarial a nivel global, constituyéndose en un area de gran dinamismo que impulsa el
crecimiento econémico a través de la innovacion, la investigacion y el desarrollo. A su vez, favorece la productividad de otras
actividades econémicas al dar diagnésticos certeros sobre el estado de las entidades, minimizar riesgos y dar confianza a
usuarios y proveedores de este servicio, lo que a su vez favorece la expansion de la oferta y demanda en diferentes mercados.

o NTC ISO 9001:2015. Sistema de Gestion de la Calidad. Requisitos.

e NTC ISO 14001:2015. Sistema de Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

o NTC ISO 45001:2018. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Requisitos con orientacion para su uso.
o NTC ISO 19011:2018. Directrices para la auditoria de los Sistemas de Gestion.

o NTC ISO IEC 27001:2022 Sistema de Seguridad de la informacion, ciberseguridad y proteccién de la privacidad.

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Version 4.

Fuente: 1) https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/Manual+Operativo+MIPG.pdf/ce5461b4-97b7-
be3b-b243-781bbd1575f37t=1638367931337 , 2) https://tienda.icontec.org/

En cumplimiento de lo anterior, EL FONDO DE PASIVO SOCIAL FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA., tiene la
necesidad de:

Contratar la auditoria de otorgamiento del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI), con base en los
lineamientos de la norma ISO/IEC 27001:2022, con el propésito de evaluar el nivel de cumplimiento y obtener su certificacion
formal en la referida norma.

4.COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO
4.1 ADQUISICIONES PREVIAS EN EL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA.

Dentro del Fondo Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia se realizé la contratacién con un objeto similar al de
la presente contratacién. A continuacion, se presenta los procesos relacionados con el objeto de la presente contratacién y que
se encuentran publicados en la plataforma SECOP Il

Este documento es propiedad de El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia. Prohibida su reproduccién por cualquier
medio, sin previa autorizacion.
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ENTIDAD NO. MODALIDAD | OBJETO VALOR TIEMPO DE
PROCESO | DE EJECUCION
SELECCION
FONDO  DE | IPMC- Minima PRESTACION DEL SERVICIO DE | $11.236.575 | 40 dias
PASIVO FPS-017- | Cuantia PREAUDITORIA DEL SISTEMA DE
SOCIAL  DE | 2025 GESTION DE SEGURIDAD DE LA
FERROCARRI INFORMACION (SGSI) DEL FONDO
LES DE  PASIVO  SOCIAL  DE
NACIONALES FERROCARRILES NACIONALES DE
DE COLOMBIA COLOMBIA (FPS-FNC), BAJO LOS
LINEAMIENTOS DE LA NORMA
ISO/IEC 27001:202, EN EL MARCO DE
LOS PROYECTOS DE INVERSION
BPIN: 202300000000339 Y
202300000000341.
FONDO  DE | INVITACIO | Minima REALIZAR CURSO PARA CAPACITAR | $3.850.000 | 66 Dias
PASIVO N DE | Cuantia A SIETE (7) FUNCIONARIOS DEL
SOCIAL  DE | MiNIMA FONDO DE PASIVO SOCIAL SOBRE
FERROCARRI | CUANTIA LA NORMA 1SO 19011:2011
LES N° 016 DE DIRECTRICES PARA LA EJECUCION
NACIONALES | 2015 DE LOS SISTEMAS DE GESTION
DE COLOMBIA INCLUYENDO: HERRAMIENTAS,
TECNICAS Y METODOLOGIAS PARA
LA PLANEACION Y EJECUCION DE
LAS AUDITORIAS, REDACCION DE
NO CONFORMIDADES,
ELABORACION DE  INFORMES,
COMUNICACION DE RESULTADOS,
TECNICAS PARA EL ANALISIS DE
CAUSAS DE LAS NO
CONFORMIDADES Y
DOCUMENTACION DE LAS
ACCIONES  CORRECTIVAS Y
PREVENTIVAS PARA SUBSANAR
LAS MISMAS Y SEGUIMIENTO A LA
AUDITORIA Y A LA EFICACIA DE LAS
ACCIONES IMPLEMENTADAS POR
PARTE DE LOS AUDITADOS.
FONDO  DE | INVITACIO | Minima REALIZAR AUDITORIA DEL SISTEMA | $11.832.000 | 90 Dias
PASIVO N 003 DE | Cuantia INTEGRADO DE GESTION DEL
SOCIAL  DE | 2014 FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRI FERROCARRILES NACIONALES DE
LE S COLOMBIA BAJO LOS REQUISITOS
NACIONALES DE LAS NORMAS ISO 9001:2008 Y
DE COLOMBIA NTCGP 1000:2009, CON EL OBJETO
DE LOGRAR LA RECERTIFICACION
DE LA ENTIDAD EN DICHAS
NORMAS.

4.2 HISTORICO DE COMPRAS O ADQUISICIONES DEL BIEN O DEL SERVICIO, POR PARTE DE OTRAS ENTIDADES
ESTATALES U OTROS CONSUMIDORES

Se revisan contratos de Entidades que se hayan celebrado por parte de otras Entidades publicas. A continuacion, se presenta
los procesos relacionados con el objeto de la presente contratacion y que se encuentran publicados en la plataforma SECOP
Il:
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ENTIDAD | NO. MODALIDAD OBJETO VALOR TIEMPO
PROCESO DE DE
SELECCION EJECUCI
ON
SECRETARIA DE | STD-MC- Minima REALIZAR AUDITORIA INTERNA AL | $11.096.000 | 90 Dias
TRANSFORMACI | PS-004- Cuantia SISTEMA DE GESTION DE
ON DIGITAL - 2025 SEGURIDAD DE LA INFORMACION
GOBERNACION BASADO EN NTC/ISO 27001:2022
DE DEL SECTOR CENTRAL DEL
CUNDIAMARCA DEPARTAMENTO DE
CUNDINAMARCA
INSTITUTO DE | UDI- Minima PRESTAR LOS SERVICIOS PARA | $16.168.011 | 90 Dias
DESARROLLO MC10%- cuantia REALIZAR LA AUDITORIA DE
URBANO OAP-008- RECERTIFICACION EN EL
2025 SUBSISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION
BAJO LA NORMA TECNICA ISO/IEC
27001:2022.
CONTRALORIA CGR-422- Contratacion PRESTACION DE  SERVICIOS | $16.422.000 | 90 Dias
GENERAL DE LA | 2025 Directa PROFESIONALES PARA REALIZAR
REPUBLICA DE LA AUDITORIA DE RENOVACION
COLOMBIA DE LA CERTIFICACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION
15027001

5. ESTUDIO DE LA OFERTA

En esta seccion, el FONDO DE PASIVO SOCIAL FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA, identifica las condiciones
de la oferta de PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDITORIA DE OTORGAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION (SGSI) DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA (FPS-FNC), BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA NORMA ISO-IEC 27001:2022, para conocer el comportamiento
del mercado de cara a los proveedores que puedan participar en el proceso de contratacion.

5.1 CADENA DE PRODUCCION Y DISTRIBUCION

En Colombia existen varios Organismos de certificacion especializados en la prestacion del servicio de auditoria de certificacion
de Sistemas Integrados de Gestion, y cada uno de ellos pueden dar cumplimiento en la ejecucion del contrato. Dentro de la
gran oferta de proveedores existentes en el mercado nacional, se identificaron los que cumplian con las caracteristicas
requeridas por la Entidad.

SGS Colombia S.A.

ICONTEC (Instituto Colombiana de Normas Técnicas y Certificacion).
Bureau Veritas.

Global Colombia Certificacion S.A.S

KIWA CQR SAS

5.2. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL PRESUPUESTO OFICIAL

En Colombia existen varias empresas que ofertan la auditoria de otorgamiento del sistema de gestién de seguridad de la
informacion SGSI bajo los lineamientos de la norma ISO IEC 27001:2022 y cada una de estas pueden dar cumplimiento a la
ejecucion del contrato.

Se solicitaron cotizaciones de las empresas ICONTEC, BUREAU VERITAS y SGS COLOMBIA S.A.S.

Para determinar el valor del servicio requerido y el presupuesto de este proceso de contratacion, la Oficina Asesora de
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medio, sin previa autorizacion.
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Planeacion y Sistemas, realizd invitacion formal a través de correos electronico las empresas ICONTEC, BUREAU VERITAS
y SGS COLOMBIA S.A.S., recibiendo las siguientes propuestas:

PROVEEDOR SERVICIO OFERTADO TIEMPO LN
(Iva Incluido)
o : Etapa1-1,5dia
Auditoria de Otorgamiento i
BUREAU VERITAS ISO/IEC 27001:2022. Etapa 2 - ?,5 dias $ 23.562.000
Total - 9 dias
Etapa 1-1dia
Auditoria de Otorgamiento Etapa 2 - 7 dias
SGSCOLOMBIASAS. 1 150E¢ 27001:2022. Reporte de auditoria — 05 dia $23.264.500
Total — 8,5 dias
Y . Etapa 1 -1 dia
Auditoria de Otorgamiento .
ICONTEC ISO/IEC 27001:2022. Etapa 2 - 6 dias $29.358.252
Total - 7 dias

En virtud de lo anterior, el Fondo ha determinado asignar como presupuesto el promedio de las ofertas el cual asciende a la

suma VEINTICINCO MILLONES TRECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS DIECISIETE PESOS

($25.394.917) MCTE IVA INCLUIDO y demas costos indirectos y directos asociados al Contrato, para los servicios prestados.
6. ANALISIS FINANCIERO

En concordancia con las directrices del Modelo Estratégico de Abastecimiento (MAE) de Colombia Compra Eficiente, se

promueve una contratacion publica eficiente, transparente, competitiva e inclusiva, fortaleciendo la participacion de los

proveedores en los procesos de adquisicidn de bienes y servicios del Estado. Este modelo fomenta la planeacién estratégica,

el andlisis permanente del mercado proveedor y la generaciéon de valor publico mediante mecanismos de compra que optimizan

los recursos y amplian las oportunidades de participacion.

Analisis por vigencia (2022-2026)

Durante el periodo analizado se observa una evolucién favorable en la dinamica de participacion de los proveedores en el

Sistema de Compra Publica, impulsada por la consolidacion de herramientas tecnoldgicas, la ampliacion de mecanismos de

agregacion de demanda y el fortalecimiento de las estrategias de transparencia y competencia.

Aspectos destacados del analisis desde el punto de vista de los proveedores

Acceso y oportunidades

Se evidencia un crecimiento sostenido en la participacién de proveedores habilitados en las plataformas transaccionales del

Sistema de Compra Publica, especialmente a través de SECOP Il y la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC). La

incorporacion de nuevos oferentes ha contribuido a una mayor competencia y diversidad en la oferta de bienes y servicios.

Transformacioén digital y simplificacion

La consolidacién de los procesos electronicos de contratacion ha continuado reduciendo barreras de acceso, optimizando los
tiempos de publicacion, evaluacion y adjudicacion, y fortaleciendo la trazabilidad y transparencia de los procesos contractuales.

Participacion regional

Se mantiene una tendencia positiva en la participacién de proveedores ubicados fuera de Bogota D.C., favoreciendo la inclusion
de empresas regionales y locales, especialmente en procesos de menor cuantia y modalidades que facilitan el acceso a nuevos
mercados publicos.

Acuerdos Marco y mecanismos de agregacion de demanda

Los Acuerdos Marco de Precios y demas instrumentos de agregacion de demanda continlian generando eficiencias para las
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entidades estatales y oportunidades comerciales para proveedores con capacidad de cobertura nacional o regional, bajo
estandares de calidad y condiciones previamente definidas.

Uso de analitica e inteligencia de datos

Durante las vigencias 2025 y 2026 se ha fortalecido el uso de herramientas de analitica de datos para la identificacion de
oportunidades de mercado, seguimiento del gasto publico y evaluacion de la participacion de los proveedores, permitiendo una
toma de decisiones mas informada y estratégica.

Comportamiento de la participacion de proveedores

Evolucién de proveedores participantes (2022-2026)

VIGENCIA NUMERO DE PROVEEDORES

2022 18.500

2023 21.300

2024 24.800

2025 27.600

2026 29.900

Participacion regional de proveedores

ANO BOGOTA D.C. OTRAS REGIONES
2022 62% 38%
2023 59% 41%
2024 56% 44%
2025 53% 47%
2026 50% 50%

Conclusiones

El comportamiento del gasto desde la perspectiva de los proveedores muestra una tendencia positiva en términos de inclusion,
competitividad, eficiencia y transparencia. La consolidacion de las plataformas electrénicas de contratacion, la ampliacion de
los mecanismos de agregacion de demanda y la mayor participacion regional han contribuido al fortalecimiento del mercado
proveedor en el Sistema de Compra Publica.

No obstante, persisten retos relacionados con:

- Elfortalecimiento de capacidades técnicas y comerciales de nuevos proveedores.

- La ampliacién de la participacion de las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes).

- Laestandarizacion y simplificacion de procesos contractuales.

- El aprovechamiento de herramientas de analitica e inteligencia de datos para mejorar la planeacién y gestion de las
compras publicas.

- La consolidacion de estrategias que promuevan una mayor participacion de proveedores regionales y poblaciones
con enfoque diferencial.

En este contexto, el Sistema de Compra Publica continia avanzando hacia un modelo més abierto, competitivo y orientado a
la generacién de valor publico, promoviendo una gestién mas eficiente de los recursos del Estado y mayores oportunidades
para los proveedores.

7. ESTUDIO DEL MERCADO

Para efectos de realizar el estudio de mercado, la Entidad efectud invitacion a cotizar para la ejecucién del objeto contractual,
teniendo en cuenta las condiciones técnicas minimas requeridas para la prestacion de servicios de auditoria de otorgamiento
del Sistema De Gestién De Seguridad De La Informacién (SGSI) del Fondo De Pasivo Social De Ferrocarriles Nacionales De
Colombia (FPS-FNC), bajo los lineamientos de la norma ISO-IEC 27001:2022 y demas disposiciones normativas aplicables.
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La referida solicitud de cotizacién fue remitida a las siguientes empresas:

e BUREAU VERITAS
e SGSCOLOMBIAS.AS.
ICONTEC

Teniendo en cuenta lo descrito anteriormente y con el fin de realizar el analisis del sector y determinar el valor estimado de la
contratacion, la entidad solicité cotizacién a empresas especializadas en servicios de auditoria y certificacién de Sistemas de
Gestion de Seguridad de la Informacién.

Como resultado de dicha consulta de mercado, se recibié respuesta por parte de las empresas invitadas, las cuales presentaron
sus respectivas propuestas econdmicas para la prestacion del servicio de Auditoria de Otorgamiento del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion (SGSI) del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia (FPS-FNC), bajo
los lineamientos y requisitos establecidos en la norma ISO/IEC 27001:2022.

NO. COTIZANTE VALOR
1 BUREAU VERITAS $23.562.000
2 SGS COLOMBIAS.AS. $23.264.500
3 ICONTEC $29.358.252
VALOR PROMEDIO $25.394.917

Las cotizaciones recibidas permitieron identificar las condiciones técnicas y econdmicas vigentes del mercado, evidenciando
la existencia de pluralidad de oferentes con capacidad para prestar el servicio requerido. Asimismo, constituyen un insumo
para la determinacién del presupuesto oficial del proceso de contratacién, garantizando la aplicacién de los principios de
planeacién, economia, transparencia y seleccion objetiva.

Con base en la informacion suministrada por los potenciales proveedores, la Entidad realiz6 el analisis comparativo de las
propuestas recibidas, verificando su correspondencia con el alcance técnico requerido para la auditoria de otorgamiento del
SGSI y estableciendo el valor de referencia para el presente proceso contractual.

Conforme al promedio arrojado y dado que el plazo de ejecucion del contrato no excedera el treinta y uno (31) de diciembre
de 2026, el presupuesto oficial del presente proceso de seleccion correspondera a VEINTICINCO MILLONES TRESCIENTOS
NOVENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS DIECISIETE PESOS ($25.394.917) MCTE IVA INCLUIDO, asi como los demas
costos directos e indirectos asociados al contrato.

En consecuencia, el estudio de mercado permite evidenciar que existen proveedores especializados con capacidad para
atender la necesidad identificada, asi como una referencia econdémica objetiva para la estructuracion del presupuesto oficial
del proceso de seleccion, bajo criterios de pluralidad, razonabilidad y correspondencia con el objeto contractual.

e Evaluacién técnica y documental del cumplimiento de los requisitos de la norma ISO/IEC 27001:2022.
e Ejecucion de auditorias presencial en las sedes del FPS-FNC en Bogota.
e Emision del informe de resultados con hallazgos, brechas y recomendaciones de mejora.
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